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L’UNSA

VOUS INFORME

VOS ELUS UNSA N’ONT PAS LACHÉ !!!

A LILLE

A PARIS

Lors du CSE HFNO de juillet, avant de partir en grève, les représentants au CSE ont une nouvelle fois interpellé la 
direction sur un manque de dialogue social et ont fait cette déclaration :

Déclaration (nationale) inter-syndicale (CFDT-FO-SNTS-UNSA)
« Madame la Présidente,
Les représentants des personnels de l’EFS dénoncent avec force l’absence de propositions de la Direction Nationale dans les NAO 
de cette année. 
La Direction poursuit aveuglément son plan de transformation, son ambition plasma et prépare un Contrat d’Objectif et de 
Performance. Les salariés sont sous pression : recrutements difficiles, conditions de travail dégradées, équilibre vie 
professionnelle/ vie personnelle mis à mal. 
La gouvernance de l’EFS nous presse sans considération !
Le vendredi 13 juin, lors de la dernière séance de négociation, un nouveau cap a été franchi dans le mépris : aucune mesure 
salariale ou d'amélioration des conditions de travail n’a été proposée par la Direction. Pas de reconnaissance. Les salariés se 
sentent oubliés ! Pourtant, début 2025, la Direction Nationale promettait une enveloppe spécifique pour des revalorisations 
salariales. 
Où est passée cette promesse ? 
CHAQUE ÉQUIPE DE L'EFS SE MOBILISE SANS RELÂCHE POUR LA SANTÉ PUBLIQUE !
Les syndicats présents autour de cette table se mobilisent et exigent fermement :
• Des augmentations salariales significatives (a minima alignées sur l'inflation 2024)
• Des mesures concrètes d'amélioration des conditions de travail
C’est pourquoi, et dans l’attente de la signature d’un protocole de fin de conflit, l’ensemble des élus du CSE quitte la séance ce 
jour ».

L’UNSA, consciente des déceptions de certains salariés, a néanmoins mené 3 jours de négociations 
intenses pour obtenir un acte immédiat et collectif : une prime exceptionnelle de 332€ brut en octobre 
(3,3 millions €) et 7 millions € pour améliorer les conditions de travail dans les prochains mois.

Malheureusement l’intersyndicale a ses limites. Encore une fois, le syndicat majoritaire HFNO ne s’est pas 
associé à la fin de la déclaration suivante, par souhait de préserver notre directrice, sur le départ, par 
décision unique du président : 

 « La CFDT et l’UNSA souhaitent ajouter à cette déclaration :

L'attitude de dédain de la direction HFNO à l'égard du dialogue social et des instances représentatives du 
personnel vient renforcer notre conviction dans cette démarche ».



Madame Manteau prend acte et ajoute, en voyant des élus mettre leur chasuble, que « vous n’êtes pas dans la 
couleur du jour, la couleur des vainqueurs c’est le jaune, le orange c’est la couleur d’un vainqueur d’étape ».

L’UNSA la remercie pour cette précision porteuse d’espoir pour un dialogue social constructif.
Monsieur Noël, déjà actif en HFNO, a planifié ses réunions (octobre pour l’UNSA) et transmis des lettres de 
mission. En attendant notre rendez-vous, faites-nous remonter vos demandes.

Et quand la direction veut, elle peut :  la levée de grève a entrainé une réunion extraordinaire la semaine 
d’après, en plein congés d’été !

L’UNSA aurait aimé que les dernières réunions avec notre directrice se passent plus sereinement. 

Déménagement de la MDD de Bois-Guillaume dans la salle de réunion :

L’UNSA a porté de nombreuses questions, que vous pouvez retrouver à l’affichage sur le site concerné, ou en 
rencontrant vos représentants UNSA

CONTACTEZ-NOUS !

Consultation sur le BHSCT (Bilan Hygiène Sécurité et Conditions de Travail) 2024 :

L’UNSA vote défavorablement cette année encore (déclaration en pièce jointe) ! Triste constat d’une 
dégradation des conditions de travail. L’espoir est donc grand d’une nette amélioration après la signature de 
l’accord de fin de conflit qui engage les directions à agir de façon forte pour les salariés !

L’UNSA a fermement contesté ce terme d’harmonisation qui n’en 
est pas une, car uniquement Nord-de-France, non HFNO.

L’UNSA demande : 
➢ A quand une vraie harmonisation ? 

➢  La présentation d’une véritable étude sur le temps nécessaire 
à l’installation et/ou désinstallation, cohérente en fonction du 
lieu, du matériel, du nombre de lit, de chauffeur (s) et véhicule 
utilisé lors de ce travail !

➢ Dans l’immédiat, le même temps pour tous, quel que soit le
bassin de collecte, pour une même situation de travail (pas

Traitement des poches à J+1 au service de préparation des PSL de Lille(29/10/2025) :
    Problématique : Le national a relevé un point critique de sécurité : l’utilisation de clefs USB en 

   collecte mobile ; et un impact budgétaire de plasma de catégorie 2.
    Nouvelle organisation : apposer des gommettes sur les bacs de collecte aphérèse, selon les 

      horaires d’arrivées. Ceci afin  de mieux gérer le tri des prélèvements au service préparation.
       Gain estimé : obtenir plus de plasma (issu de sang total) de catégorie 1 surgelé moins de 24h 

   après le prélèvement, vendu à 76€70 au LFB (utilisé pour faire de l’albumine, facteur de        
       coagulation,…) alors que le plasma de catégorie 2 n’est plus vendu que 47€40.

IMPACTS : 
Logistique : arrêt des retours intermédiaires
Préparation de Lille : semaine +1,7 matin par cycle et -1,7 après-midi par cycle; samedi +0,7 matin

Pas d’impact pour les services de Préparation de Bois-Guillaume (qui travaille déjà à J+1) ; la QBD et d’IH/DEL (Les 
plasmaphérèses et CPA étant prélevés sur les MDD et maintien des retours intermédiaires); le contrôle qualité.

Vous voulez connaitre les nouveaux horaires (amenés à être remodifié le temps que passe la 1ère pilule) ? 
CONTACTEZ-NOUS !

« Harmonisation » des temps d’installation et désinstallation en collecte :
Et comme souvent, c’est par le bas que ce fait « l’harmonisation » !

- 45 minutes en NO et + 45minutes en HF / Picardie) ! 



AVANT APRES

LILLE * VALENCIENNES * AMIENS * CAEN CHERBOURG

AUJOURD’HUI

Lundi
Mardi

Mercredi
Jeudi

Vendredi
samedi

9h-18h
9h-19h
9h-18h
9h-19h
9h-18h

8-13h sauf 1er 
du mois : 8h-

18h

9h-18h
9h-18h
9h-18h

11h-19h
9h-18h
8h-13h

9h-18h
9h-18h
9h-18h

11h-19h
9h-18h
8h-13h

Samedi 8h-13h 
et 1er samedi du 

mois 8h/18h

Samedi 8h-13h 
et 1er samedi du 

mois 8h/18h

AU 
1/09/2025 

Lundi
Mardi

Mercredi
Jeudi

Vendredi
samedi

Tous les 
samedis 
8h/15h

10h-18h
10h-18h
10h-18h
09h-19h
9h-19h

8h-15h30

11h30-19h30
9h-18h30
9h-18h30

11h30-19h30
9h-18h30

8h-13h + 1 toute la 
journée

Tous les 
samedis 8h/15h

Tous les 
samedis 8h/13h

Impact 
horaires 

du samedi

Dernier 
rendez vous 
plasma 15h

Dernier rendez vous 
plasma 1h15 avant et fin 

de travail +15 min

Dernier rendez 
vous plasma 1h15 

avant et fin de 
travail +15 min

Dernier rendez-
vous plasma 

15h (fin 16h30)

Dernier rendez-
vous plasma 

11h30

Bénéfice 
plasma 
attendu

Par 
semaine

+ 28 créneaux 
et +38 avec 1 
séparateur en 
supplément

+19
+ 78 avec 2 

séparateurs en 
plus

+ 23 créneaux

+32 créneaux 
avec 1 

séparateur en 
plus

Impact 
Logistique

Modification 
de passage

• 1h d’attente en plus 
le vendredi  ver 18h

• 1h15 et 80Km en 
moins le 1er samedi 

du mois
• Navettes du samedi à 

revoir

Pas d’impact

Impact 
prépa Lille

Sondage en cours : samedi tous à 
14h35/22h ou samedi 2 personnes 7h

Pas d’impact

Impact 
QBD

Pas d’impact

Modification des horaires des maisons du don et de la TMC dans le 
cadre de l’ambition plasma à partir de la P5 (sauf Amiens P6) :

La direction nous présente des modifications d’horaires basées sur des enquêtes auprès des donneurs*(pour 
3 sites), dont les cibles sont les Maisons du don (MDD) de Lille, Valenciennes Amiens, Caen et Cherbourg.

IMPACT TMC (télé-assistance Médicale en Collecte) : 
L’impact est essentiellement sur le samedi, concernant les médecins TMC. 
➢ En HFNO, 7 médecins font de la TMC pour 50% de leur temps de travail.
➢ Les médecins sont planifiés sur 8 semaines et réalisent un samedi sur 10 à 12,  par roulement national.
➢ Les médecins ont accepté des élargissements d’horaires sur les MDD ayant une fermeture à 18h00, pour finir 

à 18h45 lors des ouvertures, la journée entière le 1er samedi du mois, pour les sites concernés.

L’UNSA demande qu’une information claire soit communiquée auprès des salariés :
➢ Changement d’horaire concernant des prélèvements de PLASMA
➢ Heure de fin = fermeture de la MDD mais avec l’heure du dernier rendez-vous du donneur de plasma
➢ De nous donner le nombre de donneurs qui ont répondu aux sondages

VOTRE AVIS NOUS INTERRESSE : CONTACTEZ-NOUS avant le 4 août ! 
unsa.hfno@gmail.com



Votre Représentant Syndical
Julien BINARD
06.50.65.93.81

Votre Élue suppléante au CSE
Armelle DEKIMPE
06.85.47.32.06

Votre Déléguée Syndicale
Centrale et Régionale
Élue au CSE

Sylvie DUPRESSOIR
06.29.92.76.34

Angélique MARIETTE
06.62.62.12.13

Votre Déléguée Syndicale
Régionale Supplémentaire

Vos Délégués de site

Rémi LANGLOIS
Amiens CH, logistique, MDD et Creil CH

Nathalie DELIE
Bois Guillaume, Rouen CHU, Dieppe, Evreux

Ramzi BEN CHAABANE
Alençon, Saint Lô, Cherbourg MDD, Caen

James FREZIER
Seclin

Stéphanie JEROME
Saint Quentin, Villeneuve Saint Germain

Camille ROGER
Lille MDD, Belfort, HLA, CHU et Loos siège, 
Eurasanté QBD  

Ecrivez-nous
unsa.hfno@gmail.com

Pensez à nous écrire d'un boite mail personnelle

Retrouvez-nous 

sur le site internet efs.unsa.org

L'équipe UNSA
vous souhaite de

Bonnes Vacances

Et un bel 
été

Cet été, profitez d’une possible accalmie, pour consulter 
notre site internet : accords, informations spécifiques EFS. 

mise à jour régulière.

Il vous manque une info ? Demandez-nous 
(depuis une adresse mail personnelle) 

efs@unsa.org

mailto:unsa.hfno@gmail.com
mailto:efs@unsa.org
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